FAQ - Vanliga fragor & svar

TACK FOR DIN FORFRAGAN OM HYRA AV M/S DJURGARDEN 4 & M/S APHRODITE IV

At

HUR LANGE KAN MAN PRELIMINARBOKA OCH KOSTAR DET NAGOT?

Det finns ingen generell tidsbegransning for preliminarbokningar och det kostar ingenting att
goOra en preliminadrbokning. Far vi ytterligare en forfragan som galler sasmma datum och bat
kontaktar vi er sa att ni far mojlighet att definitivboka arrangemanget.

VILKA AR ERA AVBOKNINGSVILLKOR?
Vara allménna villkor géller for bekraftade bokningar. De finns pa sista sidan i bekraftelsen.
Sa ldnge bokningen inte ar bekraftad utan endast prelimindrbokad galler fri avbokning.

HUR DEBITERAS FARTYGSHYRAN?

Fartygshyran debiteras per timme och tiden raknas fran hemmakaj och tillbaka. De flesta batar
har hemmakaj vid Strandvagen och Nybrokajen. Det finns en minimitid/-kostnad fér att hyra
baten, denna varierar beroende pa arrangemang

NAR BEHOVER MAN MEDDELA ANTALET GASTER?

Meddela garna ungefarligt antal gaster 5 vardagar innan turen.

HUR BETALAR MAN FOR HYRA OCH OVRIGA TILLAGGSBESTALLNINGAR?
| vara allmanna villkor finns detaljerad information. Du kan alltid kontakta oss med fragor och
villkor for din bokning.

HUR MANGA GASTER FAR VI VARA OMBORD?
Batarna har certifikat for 98 géaster, men rekommenderat komfortantal &r 75 gaster pa M/S
Djurgarden 4 och 60 gaster pa M/S Aphrodite IV.

FINNS DET UTEDACK?
Ja. M/S Aphrodite IV har ett soldack med plats fér cirka 25 personer. M/S Djurgarden 4 har tva
separata utedack, en i foren och en i aktern med plats fér cirka 25-50 personer.

Sy

KAN MAN TA MED EGEN DRYCK / MAT OMBORD?

Det gar utmarkt att ta med mat och dryck. Batarna har inget serveringstillstand, men det ar
tillatet att ta med egen alkohol. Ombord M/S Aphrodite IV finns pentry med kylskap samt
avstallningsytor fér dryck och tilltugg. Ombord M/S Djurgarden 4 finns inget kylskap eller
avstallningsytor, men ett bord pa cirka 180x80cm for flaskor och glas. Ni tar sjdlva med glas,
skalar, servetter, bppnare, etc.

NAR KAN VI LAMNA DRYCK / TILLTUGG PA BATEN?

1timme innan avgang gar det bra att [dmna dryck, eventuella tilltugg, glas etc. vid batens
hemmakaj. Detta maste i sdna fall meddelas i férvag. Det &r inte mojligt att lamna drycken
tidigare. Kontakta oss fér exakta detaljer.
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KAN FARTYGET DEKORERAS?

Vi hjalper gérna till med bestallning av bjérkar for 16vning av fartyget. Fér dvriga dekorationer gar
det bra att ordna detta pa egen hand. Det finns tid for dekorering en timme innan avgang. Detta
maste i sana fall meddelas i forvag. Tank pa att ta med eget material som tejp, sndre etc.

FINNS DET TOALETT OMBORD?
M/S Aphrodite 1V: Ja
M/S Djurgarden 4: Nej

KAN VI HA UNDERHALLNING OMBORD?

Vi samarbetar med artistformedlingen Artisttorget. Meddela dina 6nskemal sa hjalper vi till att
hitta passande underhallning. Vill ni ordna egen underhallning gar det bra. Observera att det inte
finns el for PA-system ombord. Barbar hdgtalare som inte kraver el gar bra.

KAN VI SPELA MUSIK FRAN SPELLISTA OMBORD?
Det gar bra for bakgrundsmusik. Ladda ner spellistan i offline-ldge och ta med adapter for
3,5 mm.

FINNS DET MIKROFON OMBORD?
Ja.

KAN MAN HA RULLSTOL / BARNVAGN MED OMBORD?
Generellt &r vara batar inte tillgédnglighetsanpassade. Kontakta oss sa berattar vi vilka mojligheter
som finns fér vara olika fartyg.

NAR FAR VI KLIVA OMBORD?

Gaster &r valkomna ombord 10 minuter innan avgangstid. Om dnskemal finns ar kontaktpersonen
for bokningen valkommen ombord en timme innan avgang for eventuella férberedelser som t.ex.
bordsplacering, dekorationer eller avstamning med krdégaren.

BEHOVER VI STADA EFTER TUREN?

Vid hyra av bat ingar enklare stadning. Vid skadegdrelse eller behov av extra stddning debiteras
en tilldaggskostnad per timme. Notera att konfetti och fargkanoner ej &r tilldtet ombord. Personliga
tillhoérigheter som till exempel dekorationer, o6ppnade flaskor etc. maste tas med i samband med
avstigning da det inte kan hdmtas senare.

For fragor eller mer information vanligen kontakta oss pa
event@stromma.se eller 08-1200 4042.

VARMT VALKOMMEN OMBORD!



